Uwaga: Dokument ten nie stanowi Karty Gwarancyjnej, jest jedynie informacja o Warunkach Gwarancji Ricoh Polska sp. z 0.0.

Informacja o warunkach gwarancji

DEFINICJE

Okres ulegnie
przediuzeniu o czas wykonania Naprawy Gwarancyjnej.

oraz numer fabryczny Sprzetu, date sprzedazy Sprzetu,
nazwe Sprzedawcy, a takze dowod zakupu Sprzetu.

dzialania Sprzetu, wymiany Materialéw Eksploatacyjnych
lub uzupetnienia papieru;

2, Uprawniony z Gwarancji jest zobowigzany do 12. W przypadku zaginiecia Karty Gwarancyjnej nie sa m) -kol j na usuwaniu pylu
zarejestrowania zakupionego Sprzetu w ciagu 90 dni od wydawane jej duplikaty. papierowego, kurzu, brudu i innych cial obcych z
dnia jego zakupu poprzez wypemlenle formularza 13. Sprzet winien by¢ uzytkowany zgodnie z jego podzespotéw Sprzetu;
re195"2“3)11"99D na stronie ricoh.pl i oraz z zachowaniem warunkéw n)  blednego skonfigurowania Sprzetu i/lub sieci komputerowej
W rozumieniu niniejszych Warunkéw Gwarangji, ponizsze z Gwarancji i jest zawartych w_instrukcji obstugi. W razie jakichkolwiek lub faksowej.
beda mialy naczenie: (Gwaranta o wsdzelklc'h ﬁmlanach;v podanych ir . h montazu 16.  Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za:
.Czesci Eksploatacyjne” oznaczaja czesci podlegajace np. zmianie adresu). Nie powia omleme o ewen ualnyc! lub konserwacji Sprzetu Uprawniony z Gwarancp winien N
zuzyciu w trakcie eksploatacji, odpfatnie wymieniane zmianach moze utrudni¢ ‘Ug' o porady Cen(rum Wsparcia Technlcznego a) :izggéé?sgéa;e r;aastejzi'i::;w\?gksLag:g::lgnv;adki?z’;z:;Y aluv;
icoh; obstugi ej.  Nie
przez Serwis RLC;:WEOR _— s Sprzety w Z g J lérmln_le 14. ‘Ulra(e G > juje w g6Inosci zaistnienie ponresiodne s(r:(yzlym zwiqzane;k ‘ R
utrate i z Gwarancii. . . . b)  utrate danych oraz ustawien konfiguracyjnych Sprzetu
wynikejgce z niniejszych Warunkéw Gwarancii; 3. Uprawniony z Gwarancji zobowiazany jest do &  SPrzet byl eksploatowany niezgodnie z  jego bedaca nastepstwem wystapienia wad Sprzetu lub jego
Gwarant” oznacza Ricoh Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w th S 4 d zeniem i i/lub techniczno- naprawy;
Warszawwe ul. Zwirki i Wigury 18A; uzytkowania Sprzetu zgo nie 2z |eg‘o”f)lrzeznac e w eksploatacyjnymi okreslonymi w instrukcji obstugi; o . i Czesci
.Sprzet” oznacza urzadzenie, ktérego nazwa, model oraz instrukcji obstugi. L i z 4 i i b)  stosowane byly w Sprzecie inne Materialy ych sie do
numer fabryczny zostaly wyszczegolnione w tresci Karty jest do stosowania wylacznie oryginalnych Materialéw niz w pkt. Sprzetu cial obcych (np. zszywek Ilub spinaczy) i
Gwarancyjnej; Eksploatacyjnych. c) plomby zabezpieczajace w Sprzecie, zostaly usuniete lub eksploatacja niezgoda z instrukcjg obstugi.
JKarta G " oznacza . muj 4. L i z Gwarancji zobowigzany |es( do naruszone, numery fabryczne Sprzetu zostaly usuniete, 17, W przypadku nieuzasadnionego  zadania  Naprawy,
niniejsze Warunki pisujacy lia zalecen Sprzetu, ione  lub e, dokonano L iony z lub uz ik Sprzetu, poniesie
nazwe, model i numer fabryczny SP”?'” w tym do zlecania Gwarantowi wykonania odplatnego wpisow w_Karcie lub wszelki koszty zwiazane z jego naprawa (np. koszty
Maler\aly Eksploatacyjne”  oznaczaja ~ materialy konser pr Wpisow juz istniejacych; naprawy oraz przejazdu pracownikéw Serwisu Ricoh do
ie przez y i ktérych raz na 6 miesiecy. d) y zostat i lub licznik miejsca, w ktérym Sprzet bedzie naprawiany). Za
sposéb wymwany opisany jest w instrukcji obstugi sprzetu; 5. Uprawniony z Gwarancji zgtasza koniecznos¢ dokonania Sprzetu; nieuzasadnione zadanie Naprawy Sprzetu bedzie uwazane
Naprawa”  oznacza  czynnosci  specjalistyczne Naprawy Sprzetu do Centrum Wsparcia Technicznego.  e)  naprawa Sprzetu dokonana zostala przez osoby inne niz W szczegolnosci  zadanie usunigcia uszkodzen lub
zmierzajagce do usuniecia wady Sprzetu objetej Kazde zgloszenie do Centrum Wsparcia Technicznego Serwis Ricoh; K clle acy] (instal ) nie
Gwarancja, wykonane przez Serwis Ricoh, na podstawie powmno zawiera¢ nastepujace informacje: kopie Karty )  przekroczona zostala Zywotnosé Sprzetu. objetych Gwarancja, jak réwniez zadania dokonania
jednego zgloszenia jnej i dowodu zakupu, stan licznika oraz krétki 1 o L Naprawy pomimo utraty uprawnief z Gwarancji.
naprawy Sprzetu, niezaleznie od tego, jaka ilo&¢ czesci opis problemu. 5. Gwaranca nie obejmuje: 18. Sprzet dostarczany przez Uprawnionego z Gwarancji do
zamiennych zostata uzyta przy wykonaniu tych czynnosci. 6. Uprawniony z Gwarancji w celu dokonania Naprawy a) Serwisu Ricoh winien by¢ odpowiednio zabezpieczony
Okreslenie to nie obejmuje czynnosci zwigzanych z udostepni Sprzet w miejscu jego instalacji lub dostarczy z tkcjg  obstugi e przed uszkodzeniami w transporcie W razie nie
instalacja,  konserwacja i  regulacja  Sprzety, go do Serwisu Ricoh. Sprzetu, co dotyczy réwniez jego montazu rzez L i ji
przewidzianych w jego instrukcji obslugi, a takze nie 7 w ez nosci Sprzetu do konserwaciji, transportu; fabrycznego Sprzem wraz ze wszelklml zabezpieczeniami
obejmuje czynnosci zwigzanych z wymiang znajdujacych Servvlsu R\coh BT Diony z Gwararell ZO“bOWI SNyl It b) D y Sprzetu w wili Sprzetu przez
sie w Sprzecie Czesci Eksploatacyjnych i Materialow e ih ‘(’ ky fbl Iqb Y I sposéb niezgodny z przeznaczeniem; Uprawnionego z Gwarancji od Sprzedawcy, bedzie on
Eksploatacyjnych; ostarczy¢ Sprzet w opal pwanlu abrycznym Ut mny[n ponosit wszelkie ryzyka zwigzane z uszkodzeniem Sprzetu
N . zabezpieczajacym przed jego uszkodzeniem w czasie ) z N
»Serwis Ricoh” oznacza zasoby Ricoh Polska Sp. z 0.0. transportu. Za uszkodzenia lub zabrudzenia powstate w Materiatéw Eksploatacyjnych (inne niz opisane w pkt. 3 CRIHI
$wiadczace uslugi serwisowe; trakcie  transportu  w  wyniku warancji), stosowaniem  niewlasciwych
.Sprzedawca” oznacza podmiot, ktéry dokonat sprzedazy przygotowania urzadzenia do wysylki Gwarant nie ponosi materialéw do druku (np. niewtasciwego papieru); Adnotacje:
Sprzetu, ktorego nazwa, model oraz numer fabvyczny odpowiedzialnosci. d)  czynnosci konserwacyjnych; . .
zostaly w Karcie ej; 8. Naprawa wad Sprzetu objetych Gwarancja nastapi W ) w nie Cotyceyilizaczanfisgionych, dia kidrych okres ten
JUprawniony z Gwarancji" oznacza osobe, ktéra nabyta terminie do 14 dni od daty dostarczenia Sprzetu do naprawy Sprzetu przez osoby inne niz Serwis Ricoh; wynosi 24 miesice od daty sprzedazy.
Sprzet od Sprzedawcy oraz kazdego nastepnego Serwisu Ricoh lub rozpoczecia naprawy w siedzibie f) przerébek lub zmian konstr Sprzetu
i Sprzetu Karte Klienta. Okres naprawy gwarancyjnej moze ulec przez inne osoby niz SerW|s cho‘h
ktéry nabyt skutecznie prawo do korzystania z uprawnient wydtuzeniu, jezeli zajdzie konieczno$¢ sprowadzenia
Z tytulu Gwarancji; podzespoléw niezbednych do naprawy z zagranicy. 9 _ I ych, termicznych, chemicznych oraz
Sila Wyzsza’ oznacza zdarzenia zewnetrzne o Urmeen or Sl EiERn I wszolich _innych 5p°w°d°";a"{;lz‘ze i
charakterze katastrofalnych dzwala}h przyrody a]bc béz a;nie w  okresie 3zy zewnetrznych (np. wyladowania atmosferyczne,
nadzwyczajnych wydarzen, ktérym nie mozna zapobiec, GIEEL: nieprawidlowe  dzialanie sieci elektrycznej, wodnej,
takie jak brak pradu, powodz, trzgsienie ziemi, pozar, 9. Czesci wymienione w trakcie Naprawy dokonywanej przez kanalizacyjnej lub energetycznej); !
manifestacje, zamieszki, atak terrorystyczny, wojna itp.; Serwis Ricoh beda stanowily odpowiednik czesci h wlrakc\e' sprzetliprzez
. " liczby podlegajacych wymianie. Wszelkie czesci wadliwe “ - > e
kzom/z:;gfﬁkéw/smsg;lze(gkreslanaozgrazcaz: producanl:. wymieniane w trakcie Naprawy staja sie wiasnoscia Uprawnionego z Gwarancji GOSéfW‘SU Ricoh; 3
ktéra Sprzet moze wykonaé w calym okresie jego Gwaranta. i) uszlfad‘zen obudowy Sprzetu i jego akcesonovy}, kt@re
eksploatacji. 10.  Gwarant nie ponosi i w razie wynikaja z normalnego zuzycia w czasie eksploatacji, takich
terminéw  wykonania Naprawy oraz odebrania Iub jak zaryscwama otarcna zabrudzenia, wytarcie napisow itp.
ia Sprzetu pi . jezeli i , Czesci oraz
WARUNKI OGOLNE opdznienie w tym zakresie bedzie spowodowane przewodéw polqczemowychlswecwowych
dziataniem Sily Wyzszej. W takim przypadku terminy te k) uszkodzen Sprzetu powstalych w wyniku
" ulegna odpowiedniemu przediuzeniu. kopiowani lia na (np. zabrudzenie
g;gg:s‘ udziela gf’a’fg"ﬁf;n.e"a Z"’a‘”‘d'°‘”e dz'j'a"'el 11, Warunkiem przeprowadzenia Naprawy Sprzetu w ramach mechanizméw Sprzetu Klejem);
P he Mtiet oo ji jest przez [} czynnosci  przewidzianych w instrukcji  obslugi, do
warunkami techniczno-sksploatacyjnymi _zawartymi w Uprawni i Karty inej wykonania ktérych zobowiazany jest uzytkownik we

instrukcji obstugi Sprzetu w okresie 12 miesiecy* od daty

j numer Karty G jnej, nazwe, model

wlasnym zakresie i na wiasny koszt, np. sprawdzenie



